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นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เทศบาลต าบลหนองปล่อง อ าเภอช านิ  จังหวัดบุรีรัมย์ 

  กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล จะต้องมีความรู้ความเข้าใจกระบวนการและกิจกรรม
ต่าง ๆ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งจะต้องเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ และวิธีปฏิบัติต่าง ๆ ที่ควบคุม
และก ากับการด าเนินการ เพ่ือให้ได้บุคคลที่มีความรู้ความสามารถเหมาะสมเข้ามาสู่องค์กร โดยยึดหลักของคุณธรรม
ในการด าเนินการ ประกอบกับเป็นการผลักดันให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ต้องมอบบทบาทตนเองเลยออกไปจาก
กรอบความคิดเดิม ไปสู่บทบาทและกระบวนทัศน์ใหม่ ที่จะต้องเสริมสร้างคุณค่าของความสามารถ ความสัมฤทธิผล 
และความเจริญที่มั่นคง ยั่งยืน ให้กับบุคลากรและองค์กร 

เป้าหมายการพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคล 
  แนวคิดและทิศทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามเจตนารมณ์     
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และหลักการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น จึงก าหนดเป้าหมายของการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ดังนี้ 
  ๑. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่มีความเป็นอิสระตามเจตนารมณ์
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
  ๒. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่มีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ในการบริหารงาน สามารถใช้ทรัพยากรบุคคลในการบริหารและจัดการให้เกิดประโยชน์สูงสุด   
โดยมีค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลไม่เกินร้อยละ ๔๐ ของเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ซึ่งเป็นไป 
ตามความในมาตรา 35 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 
  ๓. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่ท าให้สามารถปฏิบัติหน้าที่รองรับ
ภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนจากราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนภูมิภาค ตามแผนการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๓ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  ๔. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากร 
และระบบการบริหารงานบุคคล  
  เพ่ือตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลดังกล่าว เทศบาลต าบล
หนองปล่องจึงมุ่งเน้นนโยบายบริหารทรัพยากรบุคคลในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
  ๑. นโยบายด้านการวิเคราะห์อัตราก าลัง 
  เพ่ือสนับสนุนให้การปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลและองค์กรที่มีประสิทธิภาพ ได้มีการใช้
เครื่องมือทางสถิติและตัวชี้วัดต่าง ๆ ในการวางแผนอัตราก าลัง โดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏิบัติงาน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารและพัฒนาบุคลากร รวมทั้งมีโครงสร้างองค์กรและต าแหน่งอย่างมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด น าไปสู่การบรรลุพันธกิจขององค์กรต่อไป 
  ๒. นโยบายด้านการสรรหาและคัดเลือก 
  การสรรหาบุคลากรเชิงรุกเป็นสิ่งที่องค์กรให้ความส าคัญอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ได้บุคลากรที่มี
คุณภาพ เทศบาลต าบลหนองปล่องจึงมีการรับโอนย้ายพนักงานเทศบาลตามประกาศคณะกรรมการกลางพนักงาน
เทศบาล ส าหรับการคัดเลือกพนักงานเทศบาล เทศบาลต าบลหนองปล่องให้ความส าคัญ  กับการคัดเลือก
บุคลากร โดยยึดหลักความรู้ความสามารถและคุณลักษณะที่เหมาะสมกับงาน ควบคู่กับ    ความเป็นคนดี การ
สรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะด าเนินการผ่านการพิจารณาร่วมกันของคณะกรรมการจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ 
ปี เพ่ือให้การคัดเลือกเป็นไปอย่างโปร่งใส และมีความเหมาะสมกับต าแหน่งงาน รวมทั้ง     ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัยมาสนับสนุน ซึ่งมุ่งส่งเสริมให้บุคลากรนั้น ๆ ประสบความส าเร็จในสายวิชาชีพ และจะ
น าไปสู่ความส าเร็จอย่างยั่งยืนขององค์กรต่อไป 

/3. นโยบายด้านการบริหาร… 
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  ๓. นโยบายด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน 
  เทศบาลต าบลหนองปล่องมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล  อย่างเป็น
ธรรม รวมทั้งเป็นไปตามนโยบายและกลยุทธ์ของทุกสายงาน โดยน าระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) จาก
เป้าหมายขององค์กรลงสู่ระดับหน่วยงานและบุคคลที่สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง ตลอดจนประเมินขีด
ความสามารถต่าง ๆ และน าระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลและผู้บริหารมาใช้ เพ่ือ
น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
  ๔. นโยบายด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  เทศบาลต าบลหนองปล่องน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือสนับสนุนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดความรวดเร็ว ถูกต้อง และเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งนี้ เพ่ือให้องค์กรประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน และเป็นการรองรับ Thailand ๔.๐ 
ต่อไป 
  ๕. นโยบายด้านสวัสดิการและผลตอบแทน 
  เทศบาลต าบลหนองปล่องมีการก าหนดผลตอบแทน สิทธิประโยชน์และสวัสดิการต่าง ๆ ตาม
ความรับผิดชอบ สอดคล้องกับความสามารถของพนักงานเทศบาลทุกระดับภายในองค์กร โดยมีการประเมินและ
วิเคราะห์ค่างานตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งให้มีความเป็นปัจจุบันและเหมาะสมกับระดับหน้าที่      ความ
รับผิดชอบของแต่ละต าแหน่งให้สอดคล้องกับการด าเนินงานขององค์กร เพ่ือให้พนักงานเทศบาลได้รับ
ผลตอบแทน สิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง    
อย่างเป็นธรรม 
  ๖. นโยบายด้านการสร้างความสัมพันธ์และความผูกพันภายในองค์กร 
  เทศบาลต าบลหนองปล่องให้ความส าคัญอย่างมากกับการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร 
สมาชิกสภาเทศบาลต าบลหนองปล่อง  และพนักงานเทศบาลทุกระดับภายในองค์กร รวมทั้งการสื่อสารภายใน
องค์กรแบบ ๒ ทาง (Two way Communication) เพ่ือรับฟังความคิดเห็นต่าง ๆ แลกเปลี่ยนแนวคิด มุมมอง 
น าเสนอแนวคิดใหม่ ๆ เชิงสร้างสรรค์ของพนักงานเทศบาล และน าผลท่ีได้รับไปปรับปรุงแนวทางการด าเนินงาน
และกระบวนการต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และส่งเสริมการท างานเป็นทีม โดยมุ่งเน้นการสร้างค่านิยม
และวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดการประสานงานและการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  
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การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
๑. นโยบายด้านการวิเคราะห์อัตราก าลัง 

รายการ ตวัชี้วัด 

การวิเคราะห์อัตราก าลัง ๑. ใช้แผนอัตราก าลัง ๓ ปี ของเทศบาลต าบลหนองปล่อง 
ในการวิเคราะห์อัตราก าลัง เพ่ือจัดท ากรอบอัตราก าลังพนักงาน
เทศบาลในแต่ละส่วนราชการ และน าไปสู่การก าหนดจ านวน
ประเภท และระดับต าแหน่ง เสนอคณะกรรมการจัดท าแผน
อัตราก าลัง ๓ ปี ของเทศบาลต าบลหนองปล่องพิจารณา 

๒. มีการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแผนอัตราก าลัง 
๓ ปี อย่างต่อเนื่อง และน าไปสู่การก าหนดจ านวนต าแหน่ง เพ่ิม 
หรือลดจ านวนต าแหน่ง เสนอคณะกรรมการพนักงานเทศบาล
จังหวัดบุรีรัมย์ เช่น การปรับปรุงต าแหน่งส าหรับพนักงานเทศบาล
ให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น การขอเพ่ิมอัตราก าลังพนักงานเทศบาล/
พนักงานจ้าง การปรับเปลี่ยนต าแหน่งพนักงานจ้างทั่วไปเป็น
พนักงานจ้างตามภารกิจ ฯลฯ 

 
๒. นโยบายด้านการสรรหาและคัดเลือก 

รายการ ตัวช้ีวัด 

การสรรหาและคัดเลือก ๑. มีแนวทางการปฏิบัติการสรรหาตามวิธีและหลักเกณฑ์
ของคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดบุรีรัมย์ก าหนด 

๒. สรรหาพนักงานเทศบาลตามกรอบระยะเวลาในการสรร
หา บรรจุ และแต่งตั้ง ตามระเบียบ/ประกาศ/มติ ก.อบต. อย่าง
ชัดเจน 

๓. มีแผน และสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งได้ตาม
กรอบอัตราก าลัง 

๔. มีแผน และสามารถสรรหาพนักงานจ้างได้ตามกรอบ
อัตราก าลัง 

 
 
 

/๓. นโยบายด้านการบริหาร... 
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๓. นโยบายด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

รายการ ตัวช้ีวัด 

การบริหารผลการปฏิบัติงาน ๑. ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานส าหรับเลื่อนขั้นเงินเดือน
ของพนักงานเทศบาล/เลื่อนค่าตอบแทนของพนักงานจ้าง 

๒. KPI ระดับบุคคลสอดคล้องกับมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
ของแต่ละต าแหน่ง แต่ละส านัก/กอง เพ่ือก าหนดเป็นเงื่อนไขในการ
คัดเลือกบุคคลที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาความก้าวหน้า
ในอาชีพ และเป็นเงื่อนไขในการก าหนดระดับต าแหน่งให้สูงขึ้น 

๓. ผลการประเมินที่ได้  สามารถจ าแนกความแตกต่าง   
และจัดล าดับผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลได้อย่าง
ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ เพื่อใช้ประกอบการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพงานของพนักงานเทศบาลในแต่ละต าแหน่ง และเป็น การ
ส่งเสริมหรือเป็นแรงจูงใจพนักงานเทศบาลให้ปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถและแข่งขันกันด้วยผลงาน 

 
๔. นโยบายด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รายการ ตัวช้ีวัด 

การบริหารและการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

๑. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือระบบ
การให้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

๒. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับ
บุคคลขององค์กร 

๓. มีการปรับปรุงฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างสม่ าเสมอ 

๔. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบให้บริการด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่สามารถเชื่อมโยงกับเทคโนโลยีสารสนเทศฐานข้อมูล
เกี่ยวกับบุคคลได้ เช่น 

4.1 โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล     
ของข้าราชการ พนักงานจ้าง พนักงานครู ระบบ HR 

4.2 โปรแกรมระบบ E-laas, E-office, E-plan, E-gp, 
ccis 

ฯลฯ 

 
/๕. นโยบายด้านสวัสดิการ... 
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๕. นโยบายด้านสวัสดิการและผลตอบแทน 

รายการ ตัวช้ีวัด 

สวัสดิการและผลตอบแทน ๑. ถือปฏิบัติตามพระราชบัญญัติบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2500 

๒. ถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยเงิน
สวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๑  

๓. ถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยเงิน
สวัสดิการเกี่ยวกับการศึกษาของบุตรพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๑  

๔. ถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยค่าเช่าบ้าน
ของข้าราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๘  

๕. ถือปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการขอรับเงินท าขวัญและการพิจารณาเงินท าขวัญข้าราชการ
และลูกจ้าง พ.ศ. 2550 

๖. ถือปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาล
จังหวัดบุรีรัมย์ เรื่อง ก าหนดมาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ 
เงื่อนไขและวิธีการก าหนดเงินประโยชน์ตอบแทนอ่ืนเป็นกรณีพิเศษ 
อันมีลักษณะเป็นเงินรางวัลประจ าปี ส าหรับพนักงานเทศบาล 
ลูกจ้าง และพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. ๒๕๕๘ 

7. ถือปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาล
จังหวัดบุรีรัมย์ เรื่อง ก าหนดมาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับหลักเกณฑ์
การให้พนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้างของเทศบาล
ได้รับเงินเพิ่มการครองชีพชั่วคราว (ฉบับที่ 2) 

 
 
 
 
 
 
 

/๖. นโยบายด้านการสร้างความสัมพันธ์... 
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๖. นโยบายด้านการสร้างความสัมพันธ์และความผูกพันภายในองค์กร 
 

รายการ ตัวช้ีวัด 

การสร้างความสัมพันธ์และความผูกพัน
ภายในองค์กร 

๑. มีการจัดอุปกรณ์ในการท างานและกระบวนการเจ้าหน้าที่
สัมพันธ์ขั้นพ้ืนฐานเพ่ืออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานให้กับ
บุคลากร 

๒. จัดให้มีกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน
เทศบาลที่สะท้อนภาพการท างานขององค์กร เช่น กิจกรรม ๕ ส. 
กิจกรรม Big Cleaning Day ฯลฯ เพ่ือให้พนักงานทุกคนร่วมมือ
กันจัดท ากิจกรรม และเพ่ือสร้างบรรยากาศในการท างาน บทบาท
ภาระหน้าที่ สร้างภาพลักษณ์ที่ดีของส านักงานให้บุคคลทั่วไป     
ได้ทราบและเข้าใจ 

๓. ผู้บริหารได้จัดประชุมพนักงานเทศบาลเป็นประจ า  ทุก
เดือน เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดได้ให้ข้อเสนอแนะ และน า   ความ
คิดเห็น ตลอดจนปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน เพ่ือสร้างการ
ยอมรับ ทบทวนและแก้ไขปัญหา อันเป็นการสร้างความผูกพันที่ดี
ในองค์กร 

๔. พนักงานเทศบาลทุกระดับ เข้าร่วมกิจกรรมการส่งเสริม
จริยธรรมและการสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการที่เทศบาล
ต าบลหนองปล่องจัดให้มีขึ้น และที่จัดร่วมกับหน่วยงานอ่ืน และ
สามารถประยุกต์หลักธรรมต่าง ๆ มาใช้ในการปฏิบัติราชการ 

๕. ผู้บริหารทุกระดับ มีส่วนร่วมในกิจกรรมการแข่งขันกีฬา
ท้องถิ่นสัมพันธ์ และการแข่งขันกีฬาเพ่ือเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจและองค์กรเอกชน 

๖. ผู้บริหารทุกระดับ มีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร
ให้มีความผูกพันและอยู่กับองค์กร ตลอดจนเป็นต้นแบบและแสดง
แบบอย่างที่ดีในด้านจริยธรรม คุณธรรม และความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานขององค์กร 

 
 
 
 
 

/ขั้นตอน… 
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  ขั้นตอนการติดตามผล ให้กระท าได้ดังนี้ 
  ๑. มอบหมายงานให้ปฏิบัติด้วยตนเอง 
  ๒. เปิดโอกาสให้ซักถามข้อสงสัยได้ในกรณีท่ีมีปัญหา 
  ๓. ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานในระยะเริ่มแรก และค่อย ๆ ลดการตรวจสอบลงเมื่อผู้บังคับบัญชา
แน่ใจว่า ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานตามที่ได้รับการมอบหมายได้ถูกต้อง 
  ๔. แจ้งให้ผู้บังคับบัญชาทราบถึงผลการปฏิบัติงาน ทั้งในส่วนที่ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติได้ดี  
และส่วนที่ยังต้องปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติม เพ่ือเสริมสร้างความเชื่อมั่นในตัวเอง และแก้ไขข้อบกพร่องเพ่ือการปฏิบัติงาน
ทีส่มบูรณ์ยิ่งขึ้น 
 

  เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีระบบชัดเจน จึงเห็นควรจัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะท าให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ราชการในต าแหน่งนั้น  ๆ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในการจัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ต้องก าหนดตามกรอบของแผนพัฒนา
บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลที่ได้จัดท าขึ้น โดยให้ก าหนดเป็นแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล มีก าหนด
ระยะเวลา ๓ ปี ตามกรอบของแผนอัตราก าลังของพนักงานเทศบาล 
 
 
 

                                                 
                                                                 (นายถนอม  แก้วแจ่มจันทร์) 
                                                                นายกเทศบาลต าบลหนองปล่อง 

 
 
 

  
      

 
 


